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Avviso di indagine di mercato 
 

 
 

OGGETTO – Servizi di supporto alla genitorialità (baby-sitting, aiuto compiti) e pet-sitting a 

favore dei dipendenti del Politecnico di Torino 

 

L’amministrazione Centrale del Politecnico di Torino - Area AGACON Approvvigionamento Gare e 

Contratti Pubblici rende noto che intende procedere all’affidamento dei servizi in oggetto. 

 

Il presente avviso è finalizzato a contattare il maggior numero di operatori economici in grado di fornire 

il servizio oggetto di affidamento e potenzialmente interessati a partecipare alla futura procedura di 

selezione del contraente.  

 

Le informazioni qui contenute hanno valore puramente indicativo e non costituiscono un vincolo per 

l’Amministrazione, che non assume alcun obbligo nei confronti degli operatori economici, i quali non 

hanno nulla da pretendere dal Politecnico di Torino, a qualsiasi titolo, in ragione della presente indagine. 

 
 

1. Specifiche tecniche minime del servizio e modalità di erogazione 
 

Le seguenti caratteristiche tecniche, che verranno richieste nella futura procedura, costituiscono 
requisiti minimi, necessari e richiesti a pena di esclusione  
 
Il servizio consiste nel supporto ai dipendenti dell’Ateneo nella cura della prole e degli animali domestici 

attraverso la fornitura di caregivers per i/le figli/e di età compresa tra 0 e 13 anni (baby-sitting e aiuto 

compiti) e pet-sitters.  

In particolare, il servizio deve articolarsi secondo le seguenti modalità: 

• profilatura della necessità del dipendente (es. caregiver/pet-sitter, età, impegno orario, ubicazione...) 

a seguito di richiesta tramite procedura informatizzata dedicata;  

• soddisfacimento del fabbisogno tramite individuazione della risorsa adeguata a valere su un portfolio 

di profili di caregiver/pet-sitter con comprovata professionalità, esperienza e capacità psico-

attitudinali;  

• fornitura del servizio sull’intero territorio nazionale, anche in orari serali e durante i fine settimana e 

prevedendo la sostituzione, in favore degli utenti, del caregiver già selezionato con altro caregiver per 

qualsiasi motivo ogni volta che richiesto dall’utente; 

• acquisto da parte degli utenti di “pacchetti ore” (abbonamenti) per un massimo di 80 h/mese pro 

capite con costo orario a carico in parte del dipendente (con pagamento diretto) e in parte dell’Ateneo 
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(liquidabile tramite fatturazione elettronica). Superata la soglia delle 80 ore utilizzabili, il dipendente 

pagherà a prezzo pieno le ore di caregiving/pet-sitting sulla base di regolare tariffario. 

• Attivazione del servizio richiesto dagli utenti entro 4 giorni lavorativi e, tenuto conto delle 

caratteristiche dei fruitori, preferibilmente entro 2 giorni lavorativi nel caso di baby-sitting. 

 

2. Durata ed importo massimo dell’affidamento 
 
Il Politecnico di Torino intende affidare i servizi in oggetto mediante la stipula di un contratto a misura 

di importo pari ad euro 69.980 oltre IVA, comprensivo della quota a carico dell’Ateneo e della quota a 

carico dell’utente.  Dal momento che le tariffe orarie potranno variare in relazione alla tipologia di servizio 

richiesto, a titolo puramente indicativo si stima che l’importo possa coprire circa 3.850 ore nell’arco di 

9/12 mesi. La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto.  

Non sono previsti oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso. 
 

 
3. Requisiti di partecipazione 

 
L’operatore economico interessato dovrà essere in possesso dei seguenti requisiti: 

➢ Requisiti di ordine generale di cui agli arr.94, 95, 96, 97, 98 del D.Lgs. 36/2023; 

➢ Idoneità professionale: iscrizione alla Camera di Commercio per attività coerente con quella 

oggetto di affidamento; 

➢ Requisiti di capacità tecnica: di aver eseguito nel precedente triennio dalla data di indizione 

della procedura di gara contratti analoghi a quello in affidamento anche a favore di soggetti 

privati. 

 
4. Termini 

 

Entro il giorno 27.05.2024, gli operatori economici in possesso dei requisiti, interessati alla partecipazione 

alla futura procedura di selezione del contraente effettuata dalla Stazione Appaltante potranno 

manifestare il proprio interesse con le seguenti modalità: 

 

• Messaggio di Posta Elettronica Certificata inviato all’indirizzo procurement@pec.polito.it  

• Oggetto del messaggio: quello indicato nel presente avviso 

• Testo del messaggio: 

 

Il sottoscritto_______, Codice Fiscale________ in qualità di_________ (ndr: indicare carica sociale) dell’operatore 

economico ____- Partita IVA_____, manifesta il proprio interesse alla partecipazione alla procedura di selezione del 

contraente che sarà effettuata dal Politecnico di Torino per l’affidamento del servizio indicato in oggetto. 
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A tal fine dichiara altresì: 

▪ di essere in possesso dei requisiti di ordine generale, di idoneità professionale e di capacità tecnica indicati dalla 

Stazione Appaltante nell’avviso di pari oggetto; 

▪ di non aver nulla da pretendere dal Politecnico di Torino, a qualsiasi titolo, in ragione della presente manifestazione 

di interesse; 

 
5. Richiesta chiarimenti 

 

Per eventuali chiarimenti o informazioni tecniche, gli operatori economici potranno inviare richieste 

esclusivamente per posta elettronica all’indirizzo buyer-SF@polito.it      

  

 
Torino, 13.05.2024 
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