CURRICULUM VITA

Nome Tralli Augusta

Data di nascita 23.05.1973

Indirizzo Via N. Sauro 40, Collegno (TO)
Cellulare 3386581203

E-Mail augusta.tralli@gmail.com

ESPERIENZE PROFESSIONALI
(percorso di carriera aziendale)

Da Gen. ’16 a oggi

Impiegata presso azienda sanitaria privata con il ruolo di Responsabile Servizio
Qualita e Sviluppo Applicativi

Tale funzione € in staff al’Amministratore Delegato e nelllambito di questa esperienza sono
state seguite dal 2016 tre strutture sanitarie: una privata pura, una accreditata, un presidio
ospedaliero.

In questo periodo come servizio qualita & stata conseguita la certificazione UNI EN 1SO 45001
per tutte e tre le organizzazioni. In riferimento alle strutture accreditate € stato confermato
I'accreditamento istituzionale (2017) e é in fase avanzata il progetto di ottenimento
dell’accreditamento JCI.

La funzione e inoltre responsabile della attuazione del piano di sviluppo applicativi che ha visto
I'integrazione di applicativi clinici, gestionali e amministrativi delle tre strutture per consentire
una informatizzazione dei processi coerente e strutturata.

Da giu. 2013 a dic. 2016

Impiegata presso azienda sanitaria privata con il ruolo di Responsabile dei sistemi
informativi e Responsabile del servizio qualita

Tale funzione € in staff al’Amministratore Delegato e coniuga la capacita di riorganizzazione
dei processi con la competenza tecnica di attuazione dei progetti di implementazione di
applicativi informatici.

Da giu. 2008 a dic. 2013

Impiegata presso azienda sanitaria privata con il ruolo di Responsabile Qualita

Tale funzione é€ in staff al’Amministratore Delegato e nelllambito di questa esperienza sono
state seguite due strutture sanitarie: una privata pura, una accreditata.

In questo periodo sono stati seguiti progetti di riorganizzazione dei processi aziendali. Sono
state conseguite per entrambe le strutture le certificazioni UNI EN ISO 9001 e BS OHSAS
18001.

Da set. 1998 a mag. 2008

Impiegata presso azienda di Ingegneria Clinica con qualifica di Ingegnere Clinico

Gestionale
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Con tale qualifica sono state svolte molteplici attivita di consulenza e formazione presso
aziende sanitarie pubbliche e private nell’ambito dell'implementazione di sistemi organizzativi
conformi agli standard normativi e legislativi di riferimento (Certificazione secondo norme UNI,
Accreditamento istituzionale) e dell’attuazione di progetti di riorganizzazione dei processi di
produzione sanitaria (rif. Attivita svolte).
Da gen. 2007 a mag. 2008
Responsabile della funzione Innovazione di Prodotto presso stessa societa
Tale funzione é alle dipendenze gerarchiche del direttore generale e in staff al direttore tecnico
ed é responsabile della definizione di contenuti innovativi in progetti strutturati sulla base delle
evoluzioni delle esigenze del mercato ed in relazione agli standard qualitativi richiesti dalla
direzione aziendale.
Da gen. 2004 a lug. 2006
Responsabile del sistema gestione qualita della stessa societa
Tale funzione e in staff alla Direzione Generale e presidia I'attuazione del sistema di gestione
della qualita in conformita allo standard UNI EN 1SO 9001.
Da gen. 2004 a lug. 2005
Responsabile controllo di gestione
Tale incarico temporaneo €& stato assunto con il solo scopo di avviare all’interno dell’azienda un
servizio in staff alla Direzione Generale che consentisse lI'implementazione di un sistema
informativo dedicato al controllo dellandamento economico delle commesse e delle aree
aziendali.
Da gen. 2002 a dic. 2007
Responsabile dell’Area di prodotto Organizzazione Ospedaliera (BPR) presso stessa
societa
Tale funzione ¢ alle dipendenze del direttore generale ed é responsabile:

e dell'andamento economico e gestionale delle linee di produzione afferenti e delle

relative commesse;
e dello standard qualitativo delle attivita erogate;
e del consolidamento del know-how aziendale in relazione alle competenze
dell’area

o della soddisfazione dei clienti in relazione ai servizi erogati;

o della gestione delle risolse umane afferenti all’area.
Da apr. 1999 a mag. 2008
Responsabile di commessa presso stessa societa
Tale funzione é alle dipendenze del responsabile di area e coordina il gruppo di lavoro coinvolto
dal progetto avendo la responsabilita di gestire le risorse come definite da preventivo
esecutivo. E’ responsabile:

e del conseguimento degli obiettivi economici, gestionali e qualitativi della

commessa;
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o del rispetto dei requisiti contrattuali;

¢ del monitoraggio della percezione del cliente in relazione all’attivita svolta.
Da gen. 1998 a ago. 1998
Titolare di borsa di studio per la definizione di modelli di organizzazione sanitaria presso
societa di Ingegneria Clinica

COLLABORAZIONI ACCADEMICHE

Anni accademici dal 2018 al 2020

Titolare di incarico di docenza presso il Politecnico di Torino, | Facolta di Ingegneria, al corso di
laurea di ingegneria biomedica per I'insegnamento “Fondamenti di Normativa per Dispositivi
Medici”

Anni accademici dal 2018 al 2019

Titolare di incarico di collaborazione di carattere sussidiario alla titolarita per il modulo didattico
di Pianificare un progetto tecnologico in ambito sanitario presso il Politecnico di Torino nel
Master universitario di | livello in telemedicina

Anni accademici dal 2007 al 2014

Titolare di incarico di docenza presso il Politecnico di Torino, | Facolta di Ingegneria, al corso di
laurea di ingegneria biomedica per lI'insegnamento “Sistemi per la gestione e l'organizzazione
sanitaria”

Anni accademici dal 2005 al 2008

Titolare di incarico di docenza presso il Politecnico di Torino, | Facolta di Ingegneria, al corso di
laurea di ingegneria biomedica per l'insegnamento “Impianti ospedalieri ed elementi di
gestione del rischio”

Anni accademici dal 2002 al 2005

Titolare di incarico di docenza presso il Politecnico di Torino, | Facolta di Ingegneria, al corso di
laurea di ingegneria biomedica per I'insegnamento “Cultura della Qualita”

Dal 2005 ad oggi

Relatore di 19 tesi di laurea specialistica del corso di laurea di ingegneria biomedica del
Politecnico di Torino inerenti lo sviluppo di metodi e strumenti per il miglioramento della qualita
dei processi nelle organizzazioni sanitarie.

Relatore di 43 tesi di tirocinio del corso di laurea di primo livello di ingegneria biomedica del
Politecnico di Torino, nellambito del risk management, implementazione di progetti

organizzativi in ambito sanitario e gestione delle tecnologie biomediche.

TITOLI DI STUDIO

1992 Maturita scientifica presso Ist. “C. Darwin” Rivoli (To).
Maggio 1998 Laurea in Ingegneria Gestionale conseguita presso il Politecnico di Torino
con il punteggio di 102/110. Tesi di laurea dal titolo "Qualita nei servizi:

applicazione della normativa I1ISO 9000 presso un Centro Ospedaliero”.
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Novembre 1998 Conseguimento dell'abilitazione all'esercizio della professione conseguito
presso il Politecnico di Milano.

Maggio 2000 Iscrizione all’'Albo degli Ingegneri della Provincia di Torino, registrata con
matricola 8152 H.
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