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Sezione | - Profili contrattuali

1. Definizioni generali
Nell’ambito del seguente Capitolato siintende per:

Stazione appaltante o S.A. o Ateneo: Politecnico di Torino;

Aggiudicatario o Impresa Aggiudicataria o Affidatario: operatore economico selezionato, per ciascun

Lotto, a seguito di procedura e sottoscrittore degli Accordi;

ALMA: sistema gestionale per bibliofeche che consente di gestire I'acquisizione, la condivisione, la
catalogazione e I'utilizzo di tuttii tipi dirisorse, fra cui libri e periodici cartacei ed eletftronici e risorse
digitali come file audio, immagini e video;

Luogo: Politecnico di Torino, C.so Duca degli Abruzzi n. 24 e Viale Maftioli, n. 39 — Torino;

RUP: Responsabile Unico del Procedimento;

DEC: Direttore dell’Esecuzione del Contratto della Stazione appaltante (Responsabile dell’esecuzione
del contratto);

Capitolato Speciale Descrittivo ovvero Capitolato: il presente atto compresi tutti i suoi allegati;

EDI (Electronic Data Interchange): modalitd di scambio elettronico di dati in formato standard;

finalizzata alla tfrasmissione di documenti commerciali (ordini, fatture, ecc.) tra sistemi informativi

Specifiche Tecniche: insieme delle caratteristiche/disposizioni che definiscono le esigenze tecniche che

I'lmpresa Aggiudicataria deve soddisfare per lo svolgimento delle attivitd richieste dalla Stazione
appaltante;

Codice degdli Appadilti: il D.Igs. 18 aprile 2016 n. 50 (Codice dei contratti pubblici) e successive modifiche

e integrazioni;

Libri o Monografie: monografie di carattere scientifico e/o didattico, opere in confinuazione anche su

supporto non cartaceo. Per alire tipologie di materiale a carattere monografico anche su supporto
non cartaceo si infendono opere su supporto analogico o digitale (Cd-ROM, DVD, e-book, ecc.);

Opere in continuazione: opere monografiche pubblicate in parti successive e concepite per

concludersi in un tempo determinato anche se lungo (indipendentemente dal fatto che il piano
dell’opera possa cambiare nel corso di pubblicazione);

Unita Ordinanti: le singole biblioteche e/o le singole strutture accademiche autorizzate e abilitate ad

effettuare ordini di fornitura.

Accordo quadro o contratto normativo o contratto: I'accordo concluso tra la Stazione appaltante e gli

operatori economici aggiudicatari dei singoli lotti, al fine di stabilire le clausole generali dei singoli



contratti attuativi che I'Ateneo si riserva di affidare alle Imprese Aggiudicatarie durante il periodo di
validita dell’ Accordo stesso;
Contratto attuativo: il/i contratto/i stipulato/i tra I'Ateneo e I' Affidatario di ciascun lotto, contenente

I'indicazione, in termini quantitativi e qualitativi, delle prestazioni che I' Ateneo - previa discrezionale ed
insindacabile valutazione del proprio fabbisogno - affida all’ Aggiudicatario, in atfuazione e nel rispetto

di quanto previsto nell’ Accordo Quadro e negli atti da esso richiamati.

2. Premesse
Il presente documento definisce i requisiti e le modalitd relative alla stipula di un Accordo Quadro con
unico operatore, per la fornitura di monografie di carattere scientifico/didattico dell’ambito nazionale
linguistico straniero e italiano prevalentemente rivolte agli ambiti disciplinari  dell’ingegneria,
dell’architettura, del design, della storia dell’arte e di tutte le aree di interesse dell’ Ateneo, su qualsiasi
supporto per le biblioteche del Politecnico di Torino.
Il Servizio Bibliotecario del Politecnico di Torino & caratterizzato da un assetto organizzativo cosi
articolato:
- Biblioteche Centrali:

o Biblioteca Centrale d'Ingegneria - sede centrale — C.so Duca degli Abruzzi, 24 - Torino

e Biblioteca Cenftrale di Architettura “Roberto Gabetti” — Castello del Valentino — Viale Mattioli,

39 —Torino

- Biblioteche di Dipartimento:

e Sede cenfrale — C.so Duca degli Abruzzi, 24: 10 biblioteche

o Castello del Valentino — Viale Mattioli, 39: 2 biblioteche
Il Servizio Bibliotecario coordina le attivitd di acquisizione, gestione, uso e conservazione dei patrimoni
librari e documentali dell’Ateneo e delle risorse bibliografiche in formato tradizionale ed elettronico,
sulla base delle direttive espresse dagli organi politici e gestisce i contratti di servizio relativi alle
Biblioteche di Afeneo e quelli relativi alla fornitura del materiale librario di Ateneo (in formato
fradizionale ed elettronico).
L'acquisto di monografie di carattere scientifico/didattico di ambito nazionale, linguistico e geografico
straniero ed italiano & un'attivitd fondamentale per I'assolvimento di tali finalitd oltre che per il sostegno
della didattica e della ricerca.
In considerazione delle peculiaritd di un settore merceologico in cui frequentemente gli agenti
commissionari sono specializzati su base linguistico/geografica e tipologia di pubblicazione, sulla base

di propri accordi commerciali con editori ed aggregatori, si ritiene opportuno suddividere la fornitura in



quattro Lotti distinti, senza precludere la partecipazione e |'aggiudicazione di piU lotti da parte del

medesimo operatore economico.

3. Oggetto

La presente procedura € finalizzata alla stipula di un Accordo Quadro, ai sensi dell’art. 54, comma 3
del D.gs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., di seguito "Codice”, con |'operatore economico aggiudicatario dei
singoli lotti nei quali & suddivisa la procedura, che ha per oggetto la fornitura di monografie scientifiche
e/o didattiche edite da case editrici straniere e italiane su qualsiasi supporto e dei servizi gestionali
connessi.

Nella fornitura rientrano sia le monografie cartacee sia tutte le altre tipologie di materiale a carattere

monografico (ad es. libri in formato digitale, prodotti multimediali, etc.).

L'appalto & suddiviso nei seguenti 4 lotti autonomi:

- Lotto 1: monografie scientifiche e/o didattiche di ambito nazionale, linguistico, geografico anglo -
americano identificate aftraverso i primi due gruppi del codice ISBN: 978-0, 978-1 e di tutti gli altri
ambiti nazionali linguistici-geografici non compresi nei lotti successivi;

- lotto 2: monografie scientifiche e/o didattiche di ambito nazionale linguistico, geografico tedesco
e paesi slavi identificate attraverso i primi due gruppi del codice ISBN: 978-3, 978-5, 978-80, 978-954,
978-86, 978-9958, 978-961, 978-953, 978-9989, 978-966, 978-83;

- Lofto 3: monografie scientifiche e/o didattiche edite da case editrici italiane identificate attraverso
i primi due gruppi del codice ISBN 978-88, 979-12;

- Lotto 4: monografie scientifiche e/o didattiche edite da case editrici francesi identificate attraverso
i primi due gruppi del codice ISBN: 978-2, 979-10, da case editrici spagnole identificate attraverso i
primi due gruppi del codice ISBN: 978-84, da case editrici portoghesi e brasilione identificate
aftraverso i primi due gruppi del codice ISBN: 978-972,978-989 e 978-85, da case edifrici greche
identificate attraverso i primi due gruppi del codice ISBN: 978-960.

L'Accordo quadro stipulato con I' Aggiudicatario di ciascun lotto definird la disciplina normativa e

contrattuale relativa alle condizioni e alle modalitd di esecuzione delle prestazioni oggetto dei singoli
contratti attuativi che I' Ateneo stipulerd con I' Affidatario in relazione al proprio fabbisogno.
Ciascun Accordo quadro froverd attuazione per mezzo di singoli contratti attuativi da stipularsi tra

I' Affidatario e le strutture del Politecnico aderenti all’Accordo, previa verifica dell’inesistenza di

convenzioni Consip per la fornitura oggetto di affidamento.



4. Durata dell’Accordo Quadro

Ciascun Accordo quadro avrd la durata di 24 mesi, a decorrere dalla data della sua stipula — o dalla
data di avvio anticipato dell’esecuzione, salvo preventivo esaurimento, per ciascun lofto, dell'importo
indicato al successivo Art. 5 — (Valore complessivo dell’affidamento e dell’ Accordo quadro di ciascun
lotto).

L'Affidatario dovrd espletare ogni adempimento, anche successivo alla scadenza dell’Accordo
sottoscritto, fornendo i materiali non consegnati ma ordinati durante il periodo di vigenza dell’ Accordo
stesso.

L' Affidatario si obbliga, ove fosse necessario, a dare avvio alla fornitura nelle more delle verifiche dei
requisiti di cui agli artt. 80 e 83 del Codice, per la stipula dell’ Accordo, nel rispetto di quanto previsto
dall'art. 8, comma 1, lett. a) del D.L. n. 76/2020 (nel testo convertito dalla L. n. 120/2020) e dall’art. 32
comma 8 del Codice.

Alla scadenza degli Accordi quadro, il Politecnico, verificata la qualitd delle prestazioni erogate ed
accertate le ragioni di convenienza, potrd procedere, mediante procedura negoziata senza previa
pubblicazione di un bando di gara, al rinnovo degli Accordi quadro, per ulteriori 18 (diciotto) mesi.

La durata degli Accordi quadro in corso di esecuzione potrd essere modificata per il tempo
streftamente necessario alla conclusione delle procedure indette per l'individuazione del nuovo
contraente, la cui durata massima & prevista in 6 (sei) mesi. In tal caso, ciascun Affidatario € tenuto
all'esecuzione delle prestazioni oggetto dell’ Accordo sottoscritto agli stessi prezzi, patti e condizioni o

piu favorevoli per I'Ateneo.

5. Valore complessivo dell’affidamento e dell’Accordo quadro di ciascun lotto

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 35 del D.Igs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. e ai soli fini dell'individuazione della
disciplina applicabile in materia di appalti di servizi e forniture, il valore complessivo massimo
dell'affidamento, presunto e non garantito, comprensivo delle opzioni di proroga e rinnovo, & pari ad
€ 664.000,00, al netto dell'lVA e, ove previsti, di eventuali oneri doganali. Detto importo & cosi articolato:
Lotto 1 - monografie scientifiche e/o didattiche di ambito nazionale, linguistico, geografico anglo
americano identificate attraverso i primi due gruppi del codice ISBN: 978-0, 978-1 e di tutti gli altri ambiti
nazionali linguistici-geografici non compresi nei lotti successivi: € 320.000,00;

Lotto 2 - monografie scientifiche e/o didattiche di ambito nazionale linguistico, geografico tedesco e
paesi slavi identificate aftraverso i primi due gruppi del codice ISBN: 978-3, 978-5, 978-80, 978-954, 978-
86, 978-9958, 978-961, 978-953, 978-9989, 978-966, 978-83: € 88.000,00;

Lotto 3 — monografie scientifiche e/o didattiche edite da case editrici italiane identificate aftraverso i
primi due gruppi del codice ISBN 978-88, 979-12: € 216.000,00;



Lotto 4 - monografie scientifiche e/o didattiche edite da case editrici francesi identificate attraverso i
primi due gruppi del codice ISBN: 978-2, 979-10, da case editrici spagnole identificate attraverso i primi
due gruppi del codice ISBN: 978-84, da case editrici portoghesi e brasiliane identificate attraverso i primi
due gruppi del codice ISBN: 978-972,978-989 e 978-85, da case editrici greche identificate attraverso i
primi due gruppi del codice ISBN: 978-960: € 40.000,00.

L'importo massimo spendibile riferito ai quattro lotti per il periodo di durata contrattuale di 24 mesi &
pari ad € 332.000,00, comprensivo degli oneri per la sicurezza non soggetti aribasso, al netto dell'lVA e
delle opzioni), ed & cosi cosi articolato:

Lotto 1 - Monografie scientifiche e/o didattiche di ambito nazionale, linguistico, geografico anglo
americano identificate attraverso i primi due gruppi del codice ISBN: 978-0, 978-1 e di tutti gli altri ambifi
nazionali linguistici-geografici non compresi nei lotti successivi: € 160.000,00;

Lotto 2 - Monografie scientifiche e/o didattiche di ambito nazionale linguistico, geografico tedesco e
paesi slavi identificate aftraverso i primi due gruppi del codice ISBN: 978-3, 978-5, 978-80, 978-954, 978-
86, 978-9958, 978-961, 978-953, 978-9989, 978-966, 978-83: € 44.000,00;

Lotto 3 - monografie scientifiche e/o didattiche edite da case editrici italiane identificate aftraverso i
primi due gruppi del codice ISBN 978-88, 979-12: € 108.000,00;

Lotto 4 - monografie scientifiche e/o didattiche edite da case editrici francesi identificate attraverso i
primi due gruppi del codice ISBN: 978-2, 979-10, da case editrici spagnole identificate attraverso i primi
due gruppi del codice ISBN: 978-84, da case editrici portoghesi e brasiliane identificate attraverso i primi
due gruppi del codice ISBN: 978-972,978-989 e 978-85, da case editrici greche identificate attraverso i
primi due gruppi del codice ISBN: 978-960: € 20.000,00.

Oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso pari a zero.

La stima del massimo spendibile € stata effettuata in ragione della previsione del fabbisogno massimo
presunto ed & determinata al meglio delle possibilitd e conoscenze attuali sulle necessitd nell’arco
temporale di durata degli Accordi quadro; pertanto, detta stima non € in alcun modo impegnativa e
vincolante e I'Ateneo non € quindi obbligato a richiedere I'esecuzione integrale delle prestazioni
correlate all'importo massimo spendibile, rispetto al quale non sussiste garanzia alcuna.

L'importo contrattuale dei singoli contratti attuativi siintende comprensivo di tutte le prestazioni, spese
accessorie, oneri, indennitd, assicurazioni, manodopera, mezzi d'opera, trasporto, oneri doganali, spese
per imballaggio, spese di spedizione e quanto occorre per offrire un'esecuzione della fornitura a

perfetta regola d'arte, secondo quanto indicato nel presente Capitolato.
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6. Maodifiche contrattuali

Potranno essere intfrodotte varianti o modifiche agli Accordi quadro nel rispetto delle condizioni e dei
limiti previsti dall’art. 106 del Codice.

Resta ferma I'insindacabile facoltd del Politecnico di disporre interventi volti a risolvere aspetti di
dettaglio nell’esecuzione della fornitura che non comportino aumenti degli importi contrattualmente

previsti.

7. Luogo di esecuzione

La consegna dei beni oggetto degli Accordi quadro deve avvenire direttamente da parte
dell’ Affidatario o tramite corriere (non sono ammesse spedizioni postali) AL PIANO, presso le sedi del
Politecnico di Torino, come riportato nell’ Allegato 1 - “Unitd Ordinanti” del presente documento.

Gli Affidatari sono tenuti a farsi carico di tutti gli adempimenti connessi alla consegna dei beni presso i

locali individuati dalla Stazione appaltante, ivi inclusi tutti i relativi costi connessi alla consegna.

8. Vendita con consegna all’arrivo

La presente clausola di Vendita con consegna all’arrivo, € diretta a disciplinare in via pattizia - secondo
quanto previsto dagli artt. 1378 e 1510, comma, 2 del Codice Civile — il trasferimento della proprietd dei
beni oggetto della fornitura e la liberazione del venditore dall’obbligo di consegna al momento della
consegna nel luogo indicato al precedente paragrafo.

Sono a carico dell'operatore economico affidatario i rischi di perdite, di smarrimenti, di furti e di danni

durante il frasporto dei beni oggetto della fornitura, oltre che il costo del trasporto stesso.

9. Garanzia fideiussoria o cauzione definitiva
Ai sensi dell’art. 103 del Codice I' Affidatario tenuto a prestare, a garanzia dell’adempimento di tutte le
obbligazioni del contratto, del risarcimento dei danni derivanti dall’eventuale inadempimento delle
obbligazioni stesse, nonché a garanzia delle somme pagate in piu all'esecutore rispetto alle risultanze
della liquidazione finale, una garanzia definitiva nella misura del 10% dell'importo confrattuale, ovvero
nella maggiore misura stabilita ai sensi del citato art. 103.
La predetta garanzia dovrd essere costituita mediante cauzione secondo le modalitd previste dall'art.
93, comma 2 del Codice o mediante fideiussione rilasciata da impresa bancaria o assicurativa in
possesso dei requisiti di cui al c. 3 del citato art. 93. La garanzia dovrd prevedere espressamente:

- larinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale;

- larinuncia all’eccezione di cui all’articolo 1957, comma 2, del codice civile;



- l'operativitd della garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della
Stazione appaltante.

L'importo della predetta garanzia definitiva potrd essere ridotto in presenza delle condizioni indicate
all'art. 93, comma 7 del Codice, nella misura ivi prevista. Per fruire di tale beneficio, I'Impresa
Aggiudicataria dovrd presentare alla Stazione appaltante copia delle certificazioniiviindicate, in corso
di validitd, ovvero produrre documentazione atta a dimostrare la sussistenza delle condizioni che ne
consentono la qualificazione quale microimpresa o PMI.
La mancata costituzione della garanzia definitiva di cui al presente paragrafo comporta la decadenza
dall’affidamento e I'aggiudicazione dell’appalto al concorrente che segue in graduatoria.
In caso di escussione, anche parziale della predetta cauzione definitiva, la stessa dovrd essere
reintegrata fino a concorrenza del suo ammontare originario entro 5 gg. lavorativi dalla richiesta della
Stazione appaltante. Ai sensi dell’art. 103, comma 11 del Codice, la Stazione appaltante si riserva la
facoltda di esonerare I' Affidatario dalla prestazione della garanzia a fronte di un miglioramento del

prezzo di aggiudicazione.

10. Obblighi assicurativi a carico dell’ Affidatario
L'impresa Aggiudicataria assume la piena ed esclusiva responsabilita di tutti i danni che possono
capitare in relazione al presente affidamento, tenendo manlevato ed indenne il Politecnico per ogni e
qualsiasi danno cagionato a persone e cose, siano essi terzi o personale dell'impresa aggiudicataria,
verificatosi durante I'esecuzione dell’appalto.
Sono, di conseguenza, a carico dell’ Aggiudicatario — senza che risultino limitate le sue responsabilita
contrattuali — le spese per assicurazioni contro danni, furti e responsabilita civile.
Prima della stipula del contratto, I'impresa Affidataria deve consegnare al Politecnico una polizza di
assicurazione che copra la responsabilitd civile dellimpresa verso i terzi per tutte le attivitd relative al
servizio appaltato con i seguenti massimali di garanzia:

e FEuro 1.500.000,00 quale limite per sinistro.
Resta inteso che I'esistenza e quindi la validitd ed efficacia della polizza assicurativa di cui al presente
articolo & condizione essenziale e, pertanto, qualora I' Affidatario non sia in grado di provare in qualsiasi
momento la copertura assicurativa di cui si fratta, il Confratto si risolve di diritto con conseguente
incameramento della cauzione prestata a titolo di penale e fatto salvo I'obbligo di risarcimento del
maggior danno subito.
Copia delle polizze deve essere consegnata alla Stazione Appaltante prima della firma del contratto

e, qualora essa preveda rate scadenti durante il periodo di affidamento del servizio, deve altresi essere

10
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consegnata, entro i quindici giorni successivi a tali scadenze di rate, copia dell’avvenuta quietanza di

pagamento del premio.

11. Referente dell’ Affidatario
L' Affidatario dovrd comunicare all’ Ateneo, prima della stipula dell’accordo quadro, il nome e i recapiti
telefonici e telematici di un proprio dipendente individuato quale Referente per la fornitura oggetto del
conftratto.
Il Referente dell’ Affidatario & incaricato di dirigere, coordinare e controllare le attivitd connesse alla
fornitura e dovrd essere in possesso dei seguenti requisiti:

1. piena padronanza della lingua italiana, parlata e scritta;

2. adeguata preparazione e formazione professionale, anche in relazione alle competenze

informatiche necessarie per I'esecuzione del servizio;

3. possesso dei poteri necessari per I'esecuzione della fornitura e dei servizi accessori;

4, reperibilitd almeno dalle ore 9.00 alle ore 17.00 dei giorni lavorativi.
Le unitd ordinanti si rivolgeranno direttamente al Referente per ogni problema che dovesse insorgere
durante I'espletamento del servizio. Tutte le comunicazioni formali saranno frasmesse al Referente e si
infenderanno come validamente effettuate all’ Affidatario ai sensi e per gli effetti di legge.
Quanto sard dichiarato e sotftoscritto dal Referente dell’ Affidatario sard considerato dichiarato e
softoscritto in nome e per conto dell’ Affidatario.
In caso di impedimento, assenza o sostituzione del Referente, I' Affidatario dovrd darne tempestiva
notizia al Direttore dell'esecuzione del contratto e alle singole Unitd Ordinanti, indicando
contestualmente il nominativo del sostituto.
L'Ateneo si riserva di chiedere la sostituzione del Referente o del suo eventuale sostituto in caso di

inadeguatezza del medesimo alle esigenze della fornitura.

12. Disposizioni particolari riguardanti I'affidamento

L'assunzione dell’affidamento di cui al presente Capitolato da parte dell'lmpresa Affidataria equivale
a dichiarazione di perfetta conoscenza e incondizionata accettazione della legge, dei regolamenti e
di futte le norme vigenti in materia di affidamenti pubblici. In particolare, I'lmpresa Aggiudicataria,
all'atto della firma del contratto, accetta tutte le clausole contenute nelle suddette disposizioni dilegge
nonché quelle contenute nel presente Capitolato. Inoltre, tale assunzione implica la perfetta
conoscenza di futte le condizioni locali, ed in generale di tutte le circostanze, di tipo generale e
particolare, che possano aver influito sul giudizio dell'iImpresa Affidataria circa la convenienza di

assumere I'appalto, anche in relazione alla prestazione da rendere ed ai prezzi offerti. Infine, si precisa
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che I'assunzione dell’appalto implica il pieno rispetto degli obblighi relativi alle disposizioni in materia di
sicurezza, di condizioni di lavoro e di previdenza ed assistenza.

L'Impresa Affidataria € tenuta ad osservare le istruzioni e gli ordini impartiti dalla Stazione appaltante.
L'accordo quadro é regolato, oltre che dalle norme del presente Capitolato, e per quanto non sia in
contrasto con le norme stesse, anche con le leggi statali e regionali, comprensive dei relafivi

regolamenti, dalle istruzioni ministeriali vigenti, inerenti e conseguenti la materia di appalto.
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Sezione Il - Della fornitura e dei servizi accessori

13. Modalita di esecuzione e caratteristiche delle forniture

L'affidatario dovrd provvedere alla fornitura di cui al presente capitolato mediante la consegna di
pubblicazioni scientifiche e/o didattiche, sia di carattere monografico e sia di collane in continuazione
in qualungue formato, assicurando altresi I'erogazione dei servizi previsti nel capitolato, sia quelli
obbligatori e sia quelle aggiuntivi eventualmente offerti.

A tal fine, I' Affidatario dovrd disporre di risorse, umane e strumentali, in numero e qualitd tali da
assicurare le prestazioni richieste in maniera compiuta e a perfetta regola d’arte.

Le risorse umane impiegate nell'esecuzione della fornitura, c.d. team dedicato, devono possedere i
requisiti di professionalitd e di esperienza nello svolgimento di mansioni analoghe.

L'Affidatario dovrd garantire che tutte le risorse impiegate durante |'esecuzione del contratfto
posseggano i requisiti dichiarati in sede di offerta.

Si precisa che il team dedicato deve essere costituito da almeno una risorsa.

13.1 Servizi Obbligatori
L' Affidatario di ciascun lotto € tenuto a garantire i seguenti servizi previsti a pena di esclusione:

- Servizio di fornitura monografie a stampa o su altro supporto

1. invio degli ordini in formato elettronico: dovrd essere garantita la possibilita di utilizzare diverse
modalitd di invio degli ordini, framite inserimento diretto sul gestionale del fornitore, protocollo
EDI o posta elettronica. Per tutti gli ordini effettuati, in qualunque modo inoltrati, dovrd essere
fornita alla Biblioteca conferma di ricezione.

2. Emissione di fatture per singola Unitd Ordinante in forma cumulativa e posticipata con cadenza
mensile (all’ultimo giorno lavorativo del mese di consegna dei volumi/prodotti oppure al primo
giorno lavorativo del mese successivo.

3. Consegna del materiale al piano della Unitd ordinante direttamente dall’ Affidatario a mano o
framite corriere (non sono ammesse le spedizioni postali).

4. Consegna dei libri cartacei in pacchi corredati di bolla d’accompagnamento (DDT) relativa al
materiale contenuto con indicazione per ogni volume di: numero d'ordine, autore, fitolo,
editore, prezzo di listino, prezzo al netto dello sconto, IVA se dovuta.

5. Consegna del materiale ordinato, esclusivamente a mezzo corriere o a mano, entro 30 giorni
naturali e consecutivi dalla data dell’ordine. L'impossibilita di evasione dell’ordine deve essere

comunicata all'Unita Ordinante non oltre 7 (sette) giorni successivi all’ordine stesso.
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Per quanto riguarda i volumi appartenenti a opere in continuazione, tale termine di consegna
& inteso come il numero di giorni naturali e consecutivi da computarsi dal primo giorno del mese
successivo a quello di pubblicazione.

6. Sostituzione gratuita a carico e rischio del fornitore di eventuali volumi danneggiati o difettosi o
materiali inesatti o non conformi all’ordine entro 20 giorni dalla comunicazione del
danno/difetto/non conformita inoltrata dall’Unita Ordinante. L'eventuale ritiro di tali volumi sard
a carico dell’ Affidatario.

7. Fornitura di preventivi, qualora richiesti, per opere di difficile reperimento o fuori commercio o

esauriti (escluso I'antiquariato).
Per le monografie di difficile reperimento (ad esempio pubblicazioni di Enti/Associazioni non
distribuite dai normali canali distributivi, materiale fuori commercio, ecc.) i tempi di consegna
potranno essere concordati di volta in volta. Nel caso in cui I' Affidatario ritenga di non poter
procedere alla consegna, dovrd comungue darne notizia alla Biblioteca entro e non oltre 10
giorni naturali e consecutivi dalla data di ricevimento della richiesta di preventivo.

8. Trattamento di ordini espressamente indicati come urgenti: la Biblioteca si fard carico dei costi
di spedizione, per i quali I' Affidatario dovrd fornire un preventivo entro 24 ore dalla richiesta; in
seguito ad accettazione del preventivo i volumi dovranno essere consegnati entro 5 giorni
lavorativi dalla data diricevimento dell’ordine.

Nel caso in cui I' Affidatario ritenga di non poter procedere alla consegna entro i termini stabiliti,
dovrd comungue darne notizia alla Biblioteca entro e non oltre 2 giorni lavorativi dal
ricevimento.

9. Gestione opere in continuazione: I' Affidatario garantird la consegna di tutte le pubblicazioni
che saranno poste in commercio nel corso della vigenza dell’ Accordo quadro, come parte di
collane o opere in piu parti per le quali la Biblioteca abbia sottoscritto o decida di sottoscrivere
opere in continuazione.

10. Servizio di prenotazione dei volumi in corso di stampa: I' Affidatario & tenuto a concordare con
la Biblioteca gli adempimenti da espletare nei casi di forte ritardo nella pubblicazione da parte
dei singoli editori.

11. Servizio di cancellazione degli ordini non evasi entro i termini stabiliti, su richiesta della Biblioteca,
senza alcun onere aggiuntivo per la stessa, fatta salva I'applicazione delle penali di cui al

successivo art. 18.

- Servizio di fornitura monografie in formato digitale (e-book)
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Fornitura di monografie in formato digitale (e-book) fruibili dalle biblioteche tramite piattaforma
dell’Affidatario o piattaforme di editori o aggregatori, infegrate o meno nel gestionale dello
stesso. Verranno richiesti solo e-book dotati di una licenza che ne consenta la fruizione sull'intero
range IP dell’ Ateneo. E esclusa la fornitura tramite invio di file in formato pdf, epub, etc.

Tenendo conto dell'aftuale evoluzione del mercato librario, con particolare riferimento alla
commercializzazione degli e-book e a nuovi formati di dati e standard di comunicazione,
I'Affidatario si impegna a confrontarsi con la Biblioteca, durante tutta la durata dell Accordo
quadro, relativamente all'evoluzione tecnologica dei servizi oggetto del medesimo e delle

conseguenti possibili modifiche migliorative da apportare ai servizi e/o forniture stessi.

Gestionale online, assistenza clienti e comunicazioni

Disponibilitd di un database bibliografico-commerciale e amministrativo, consultabile in rete
24h/24 per 7gg su 7, che includa informazioni bibliografiche, editoriali e commerciali aggiornate
rispetto all'effettiva disponibilitd delle pubblicazioni e che consenta I'inserimento e I'invio degli
ordini, I'accesso in tempo reale alle informazioni sullo stato degli ordini e sulla situazione
contabile, I'utilizzo degli strumenti tipici dello shop online (ad es. i carrelli), la possibilita di usufruire
di servizi di alerting.

Gestione e profilazione di diverse Unitd Ordinanti identificate da codici univoci e gestione di una
pluralita diindirizzi di consegna e fatturazione.

Interazione fra il sistema gestionale dell’ Aggiudicatario e il sistema di automazione della
Biblioteca tramite sistemi EDI, conformi al protocollo EDI (UN/EDIFACT (D?6.A) EANCOM,
secondo il profilo EDItEUR almeno per i messaggi ORDER, INVOICE. Ricezione di ordini EDI con
invio alla Biblioteca di noftifica diricezione tramite posta elettronica.

Possibilitd di invio di solleciti da parte della Biblioteca tramite inserimento online sul gestionale
dell’ Affidatario oppure, in alternativa, tramite posta elettronica.

Controllo di duplicazione di ordini di singoli volumi gid inviati e/o ordinati, oppure compresi
all'interno delle opere in continuazione. L'Affidatario dovrd garantire la possibilitd di una
gestione di questo controllo sia al livello complessivo della Biblioteca che a livello della singola

Unitd ordinante.

. Fornitura, su richiesta della Biblioteca, di preventivi di spesa, da rendere disponibili sul gestionale

dell’ Affidatario o con invio tramite posta elettronica entro 5 giorni lavorativi dalla richiesta (entro

24 ore per le richieste espressamente indicate come urgenti).
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19. Risposta a tutte le comunicazioni della Biblioteca entro e non oltre 3 giomi lavorativi dal
ricevimento, prestando particolare attenzione a quelle che segnalano disguidi e anomalie dei
servizi.

20. Elaborazione diunreport semestrale e di uno annuale diriepilogo della fornitura con indicazione
sia per le singole Unita Ordinanti che complessivamente per tutto I' Ateneo, degli ordini evasi e
inevasi, delle date di ricezione degli ordini, delle eventuali comunicazioni giustificative e dedli
importi di spesa. Il report annuale verrd utilizzato ai fini del monitoraggio della fornitura e
dell'applicazione di eventuali penali (come previsto all’art. 18 sulle “penalitd”) con riferimento
in particolare alla completezza di evasione degli ordini e al rispetto dei tempi di consegna. |
report dovranno essere forniti o scaricabili dal sito del fornitore in formato elaborabile con foglio
di calcolo, e dovranno contenere i seguenti dati:

- lotto diriferimento;
- formato pubblicazione (stampa, e-book, altri supporti);
- fipologia di acquisto (standard, opera in confinuazione; per gli e-book: DDA, pick and
choose, ecc.);
- codice cliente e nome dell’Unita ordinante;
- numero di ordine attribuito dall’Unita ordinante;
- autore;
- fitolo;
- editore;
- ISBN /e-ISBN;
- quantitd (numero copie ordinate);
- dataricezione ordine da parte del fornitore;
- indicazione sullo stato dell’ordine (evaso, inevaso, in corso, sospeso, ecc. secondo
messaggistica da concordare con la Biblioteca);
- stato della fornitura (fornito fatturato, fornito non fatturato, non fornito, in attesa merce,
ecc., secondo messaggistica da concordare con la Biblioteca);
- eventuali comunicazioni giustificative (ad es. in ristampa, cancellato, ecc.);

- data dell'eventuale comunicazione giustificativa.

Inoltre per titoli gid consegnati:
- data spedizione alla Unitd ordinante;
- numero bolla di accompagnamento;

- data bolla di accompagnamento;
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- tempo di consegna (intervallo tra data di ricevimento dell’ordine e data bolla di

accompagnamento).

Inoltre per i titoli gid fatturati:

- numero fattura;

- data emissione fattura;

- prezzo di copertina nella valuta originale;
- codice valuta originale;

- cambio applicato;

- percentuale di sconto applicata;

- importo corrispondente in fattura;

- IVA (se dovuta)

- Servizio reclami

21. Controllo dell'andamento delle pubblicazioni ordinate e gestione diretta del servizio di sollecito
presso I'editore, con tempestivo reclamo dei volumi gid pubblicati ma non ancora consegnati,
in modo da rispettare i tempi di consegna previsti.

22. Invio, entro 5 giorni lavorativi dal ricevimento di un sollecito da parte della Biblioteca, delle

informazioni relative allo stato della fornitura e alla data di consegna prevista.

- Intrastat e sdogamento
23. Qualora ricorrano le condizioni di legge, I' Affidatario, senza alcun addebito a carico della
Biblioteca, siimpegna a:
- assumere a suo completo carico I'onere IVA sui prodotti cartacei qualora non sia assolta
dall’editore;
- assolvere le pratiche Intrastat per il materiale a carattere monografico edito nei paesi
appartenenti all’'Unione Europeaq;
- assolvere, in nome proprio, ad ogni adempimento relativo allo sdoganamento delle
monografie in formato cartaceo exira UE.
In caso contrario, I' Affidatario, senza alcun addebito a carico della Biblioteca, siimpegna a:
- garantire la fornitura dei dati aggregati richiesti dalla modulistica Intrastat, necessari per la
compilazione da parte della Biblioteca di tali dichiarazioni;
- assolvere in nome della Biblioteca ad ogni adempimento relativo allo sdoganamento delle

monografie cartacee extra UE e inviare alla Biblioteca medesima I'originale della relativa
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documentazione di avvenuto sdoganamento, in tempi utili all’esplefamento degli
adempimenti amministrativi da parte della Biblioteca medesima e, comunqgue, entro e non

oltre la fine di ogni anno solare di fornitura.

13.2 Servizi Aggiuntivi
| concorrenti potranno proporre servizi aggiuntivi ulteriori rispetto a quelli obbligatori descritti all’art. 13.1,

quali a titolo esemplificativo e non esaustivo:

integrazioni e interoperabilitd fra il sistema gestionale del Fornitore e ALMA: possibilitd di usufruire

senza costi aggiuntivi di sistemi di integrazione (escluso EDI) fra il sistema gestionale del fornitore
ed il software gestionale per le biblioteche ALMA che permettano un miglioramento dei flussi di
lavoro delle biblioteche;

Approval plan: segnalazione o fornitura automatica da parte del Fornitore di nuove

pubblicazioni sia in formato carfaceo che digitale, basata sulla preventiva definizione di profili
bibliografici, disciplinari e di interesse delle singole biblioteche e sottoposti a periodiche revisioni;

Servizi per gli e-book: disponibilitd, modalitd e tempistica di invio e di scarico dei record

bibliografici completi in formato UNIMARC O MARC21 per gli e-book acquistati e fornitura di
statistiche d'uso relative agli e-book in formati standard;

Servizi di reportistica: possibilitd di estrazione on-line di report oltre a quelli minimi richiesti.

| servizi aggiuntfivi saranno valutati secondo le moddalitd descritte nella sezione Il del presente

Capitolato.

L'affidatario € tenuto a fornire i servizi aggiuntivi proposti a ciascuna Unitd Ordinante che ne faccia

richiesta in base alle proprie esigenze.

14. Esclusivita della fornitura

Le forniture e le prestazioni di servizi di cui al presente Capitolato non sono affidate all’ Aggiudicatario

in via esclusiva.

E fatta salva la facoltd per le singole Unitd Ordinanti di richiedere preventivi e/o emettere ordini di

acquisto verso terzi, qualora si ponga la necessitd di soddisfare particolari esigenze nel corso

dell’esecuzione del contratto, in particolare nei seguenti casi:

qualora I' Affidatario comunichi I'impossibilitd di evadere I'ordine, disponendo di fatto la
relativa cancellazione dello stesso: I'Aggiudicatario ha I'obbligo di comunicare la propria
impossibilitd entro il termine di 7 giorni lavorativi consecutivi all'invio dell’ordine da parte

dell’Unita Ordinante;
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- qualora I'Affidatario, per vincoli commerciali stabiliti dall’editore, non possa distribuire e
consegnare le opere oggetto dell’ordine;

- qualora gli editori e/o fornitori specializzati presentino offerte a condizioni piu vantaggiose di
quelle offerte dall’ Affidatario;

- qualora I' Affidatario comunichi di non essere in grado di fornire quanto ordinato secondo i
tempi di consegna previsti, cioé 30 giorni lavorativi e consecutivi dalla data dell’ordine.
L' Affidatario ha I'obbligo di inviare tale comunicazione entro 15 giorni lavorativi successivi
all'invio dell'ordine da parte dell' Unitd Ordinante, che siriserva la facoltd di cancellare I'ordine

dandone comunicazione scritta all’ Affidatario.

15. Corrispettivi contrattuali
| corrispettivi contrattuali sono determinati:
- lottil,2e4:

o per le monografie in qualsiasi formato, ad esclusione dedli e-book: dal prezzo di

copertina/listino editoriale, espresso in Euro, ridotto della percentuale diribasso offerto;

o per gli e-book: dal prezzo di listino, dell’editore o dell’aggregatore, degli e-book,

espresso in Euro, ridotto della percentuale diribasso offerto;
- Lotto 3:

o per le monografie in qualsiasi formato, ad esclusione dedli e-book: dal prezzo di

copertina/listino editoriale, ridotto della percentuale diribasso offerto;

o perle monogrdafie in gualsiasi formato di pubblicazioni "scolastiche”, ad esclusione dedli

e-book: dal prezzo di copertina/listino editoriale, ridotto della percentuale di ribasso
offerto;

o per i libri in formato elettronico (e-book): dal prezzo di listino, dell’editore o

dell’aggregatore applicando lo sconto offerto;

Per le opere esaurite o usate i corrispettivi sono determinati sulla base di specifici preventivi da valutare
caso per caso e conriserva di conferma per I'acquisto da parte delle biblioteche.

Nei prezzi espressi dall'lmpresa Aggiudicataria e nei corrispettivi corrisposti alla stessa s'infendono
inferamente compensati futti gli oneri previsti per la mano d’opera occorrente, tutto quanto occorre
per il funzionamento dei mezzi, le imposte di ogni genere nessuna esclusa, le spese generali, I'utile
dell'impresa e quant’altro possa occorrere per eseguire le prestazioni in maniera compiuta e a perfetta
regola d’'arte.

Sono altresi compresi nel corrispettivo contrattuale tutti gli oneri e gli obblighi derivanti all’ Affidatario

dall’esecuzione del contratto e dall’osservanza di leggi e regolamenti.
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Sono a carico dell’ Affidatario, infendendosi remunerati con il corrispettivo contrattuale, tutti gli oneri (ivi
compresi gli oneri doganali, le commissioni bancarie o altra spesa dovuta inerente al tfrasferimento del
pagamento del corrispettivo contrattuale), i rischi e le spese relative alle forniture e i servizi in oggetto,
nonché ad ogni attivitd che si rendesse necessaria per la prestazione degli stessi o comunque
opportuna per un correfto e completo adempimento delle obbligazioni previste, ivi compresi quelli
relativi ad eventuali spese di frasporto, di viaggio, di missione per il personale addetto all’esecuzione
contrattuale.

Nessun onere aggiuntivo, salvo ove espressamente previsto nel presente Capitolato, potrd essere
richiesto dall’ Affidatario all’ Ateneo per imballaggio, spedizione, cambio o altro.

| corrispettivi contrattuali sono determinati a proprio rischio dall’ Affidatario in base ai propri calcoli, alle
proprie indagini, alle proprie stime, e sono, pertanto, fissi e invariabili non essendo prevista alcuna
modifica delle condizioni economiche offerte in sede di gara (percentuale di sconto).

Restainteso che i predetti corrispettivi sono remunerativi di ogni prestazione contrattuale e gli stessi sono

dovuti unicamente all’ Affidatario.

16. Documenti di trasporto, Fatturazione e Pagamenti
Ciascun collo di materiale a stampa o su altro supporto dovrd essere consegnato tframite corriere o a
mano (in quanto non sono ammesse spedizioni postali) e dovrd essere accompagnato da bolla di
consegna cartacea (documento di frasporto/DDT).
La bolla di consegna dovrad riportare, oltre ai dati obbligatori per legge, i riferimenti interni forniti dalla
Biblioteca:

- numero d'ordine dei singoli titoli;

- unitd ordinante;

- breve descrizione bibliografica, ISBN/e-ISBN;

- numero di copie per ciascun fitolo;

e inoltre dovrd specificare per ogni singolo titolo:

- prezzo di copertina o prezzo stabilito dall'editore (prezzo editoriale) per I'ltalia in Euro o, se
non stabilito in Euro, espresso in valuta originale del paese in cui il materiale € edito o nella
valuta stabilita dall’editore per il mercato Europeo;

- tasso di cambio applicato (cambio di riferimento Euro-rilevazione BCE del giorno di
emissione della bolla di consegna) e prezzo espresso in Euro (I'importo ottenuto verrd
arrotondato per eccesso o per difetto al centesimo di euro piu vicino — due decimali) al

netto dello sconto;
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- percentuale di sconto;
- IVAse dovuta;
- importo totale per titolo al lordo dello sconto;

- importo totale della consegna al lordo dello sconto.

Gli estremi dei documenti di trasporto dovranno essere citati nelle fatture cumulative menisili.

Alla fine di ogni mese I'aggiudicatario procederd alla fatturazione relativa alle forniture effettuate, in
forma elettronica.

In attuazione di quanto disposto dall’art. 113 bis, comma 3, del Codice, I'Affidatario provvederd
al'emissione della fattura a seguito della trasmissione da parte del Responsabile Unico del
Procedimento o del Responsabile/Referente dell’'Unitd Ordinante, del certificato di pagamento
conseguente alla positiva verifica di conformitd della fornitura.

In base al combinato disposto dell’art. 1, comma 209 della L. 244/2007, dell’art. 6, comma 3 del Decreto
MEF 55/2013 e dell’art. 25, comma 1 del D.L. 66/2014, la fatturazione nei confronti del Politecnico di
Torino deve essere effettuata esclusivamente in formato elettronico, secondo le modalitd previste dal
Sistema di Interscambio appositamente realizzato dall’Agenzia delle Entrate e da SOGEI: tutte le
informazioni necessarie per operare secondo le predette modalitd sono disponibili all’'indirizzo internet
www fatturapa.gov.it.

| Codici Identificativi Univoci delle Unitd Ordinanti, indispensabili per la trasmissione delle fatture

elettroniche attraverso il predetto Sistema di Interscambio, sono:

N° Nome Codice univoco
ufficio

1 Amministrazione Centrale LDUOKT

2 Dipartimento di Architettura e Design OS5SWBLH

3 Dipartimento di Automatica e Informatica Z4SVTI

4 Dipartimento di Elettronica e Telecomunicazioni X33z7C

5 | Dipartimento dilngegneria dell Ambiente, del Territorio e delle Infrastrutture Cl0920

6 Dipartimento di Ingegneria Gestionale e della Produzione BWB996

7 Dipartimento di Ingegneria Meccanica e Aerospaziale 3SWA2Y

8 Dipartimento di Ingegneria Strutturale, Edile e Geotecnica 8KAF1F
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9 Dipartimento di Scienze Matematiche 127P2Q
10 Dipartimento Energia FCOO031
11 Dipartimento Interateneo di Scienze, Progetto e Politiche del Territorio JAE7HB
12 Dipartimento Scienza Applicata e Tecnologia 8CRF?0O

Con riferimento al regime IVA, si precisa che il Politecnico di Torino rientra nel campo di applicazione
del Decreto del Ministero dell’Economia 23.01.2015: le fatture di cui al presente paragrafo dovranno
pertanto essere emesse in regime di scissione dei pagamenti (cd. Split Payment) e recare la relativa
annotazione.

Il pagamento delle fatture sard effettuato mediante bonifico bancario a 30 giorni data ricevimento
fattura, fatte salve le tempistiche necessarie per le verifiche di regolarita contributiva e fiscale previste
dalla vigente normativa. Il fornitore non potrd pretendere interessi per I'eventuale ritardo del
pagamento dovuto qualora questo dipenda dall’espletamento di obblighi normativi necessari a
renderlo esecutivo.

Le fafture dovranno essere emesse secondo le norme fiscali in vigore (in particolare il fornitore, se

tenuto, dovra rispettare le norme in materia di fatturazione elettronical), intestate alle singole Unitd

Ordinanti, con cadenza mensile, in forma cumulativa posticipata all’ultimo giorno lavorativo del mese

di consegna o dal primo giorno lavorativo del mese successivo alla consegna.

Le fatture dovranno riportare, oltre agli elementi obbligatori per legge, i seguenti dati:
* Titolo, autore, editore ISBN del volume;
* Numero d’ordine;
* Estremi del documento di trasporto (DDT);
e Numero di copie per ciascun titolo;
* Prezzo di copertina o, in mancanza, prezzo stabilito dall’editore (prezzo editoriale) in Euro o
nella valuta del Paese in cui il volume € edito e la conversione in Euro. Il fornitore procederd alla
conversione in Euro applicando il cambio di riferimento “Euro-Rilevazioni BCE" pubblicato sul
quotidiano "Il Sole 240re” al momento di emissione del documento di frasporto (DDT);
e Percentuale di sconto applicato;
* Importo dello sconto in Euro;
* [IVA (solo se dovuta);
e Importo totale per fitolo al netto dello sconto applicato in Euro;

e Importo totale della fattura da liquidare in Euro;

22




\""IIII =
u
£ 1Y

| corrispettivi compensano per intero tutti gli oneri derivanti al fornitore dall’esecuzione della fornitura
(ivi comprese eventuali spese di spedizione e/o sdoganamento).

In caso di riscontrata inadempienza contributiva risultante dal documento unico di regolarita
contributiva, si applica I'art. 30, comma 5 del Codice.

Tutti i movimenti finanziari relativi all’appalto saranno registrati sul conto corrente bancario o postale
dedicato, anche in via non esclusiva, alla presente commessa pubblica. | relativi pagamenti saranno
effettuati esclusivamente a mezzo bonifico bancario o postale, ovvero con altri strumenti di pagamento

idonei a consentire la piena tracciabilita delle operazioni.

17. Cerificato di verifica di conformita

Il Responsabile Unico del Procedimento, per il tramite deireferenti delle singole unitd ordinanti, controlla
l'esecuzione dei contratti congiuntamente al Direttore dell'esecuzione ed emette il certificato di verifica
di conformitd se accerta che la fornitura in termini di prestazioni, obiettivi e caratteristiche tecniche,
economiche e qualitative sia stata realizzata ed eseguita nel rispetto delle previsioni contrattuali e delle
pafttuizioni concordate in sede di affidamento.

Al termine di ciascun Accordo quadro - all'esito positivo della verifica di conformitd, e comungue non
oltre il termine di 60 giorni previsto dall'art. 4, commi 2, 3, 4 € 5 del decreto legislativo 9 ottobre 2002, n.
231, per I'emissione del certificato di verifica di conformitd - il Responsabile Unico del Procedimento

rilascia il certificato di pagamento a saldo dell’ultima fattura.

18. Inadempienze e penalita

Qualora l'esecuzione delle prestazioni ritardi per negligenza dell' Aggiudicatario rispetto alle previsioni
del contratto, il Responsabile Unico del Procedimento assegna un termine che, salvo i casi d'urgenza,
non puo essere inferiore a quindici giorni, entro i quali I'Aggiudicatario deve eseguire le prestazioni.
Scaduto il termine assegnato, e redatto processo verbale in contraddittorio con I'Aggiudicatario,
qualora l'inadempimento permanga, la Stazione appaltante risolve il contratto, fermo restando |l
pagamento delle pendli.

Ove si verifichino inadempienze dell'lmpresa Affidataria nell'esecuzione delle prestazioni contrattuali,
saranno applicate dalla Stazione appaltante penali, in relazione alla gravitd delle inadempienze, a
tutela delle norme contenute nel presente Capitolato. La penalitd sard preceduta da regolare
contestazione dell'inadempienza.

Fatti salvi i casi di forza maggiore imprevedibili od eccezionali non imputabili all’ Aggiudicatario, la

Stazione appaltante potrd applicare una penale:
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»  per ritardata consegna della fornitura: penale in ragione dell’'uno (1) per mille dell'importo
contrattuale per ogni giorno di ritardo;

« perritardata comunicazione dell'impossibilita di evadere I'ordine: penale in ragione dell'uno (1)
per mille dell'importo contrattuale per ogni giorno di ritardo nel comunicare I'impossibilitd ad
evadere |'ordine entro il termine di 7 giorni lavorativi consecutivi all'invio dell’ordine da parte
dell’Unita Ordinante.

Nel caso in cui il sistema gestionale, ovvero parti di esso, presenti significative anomalie funzionali,
queste saranno segnalate dalla stazione appaltante dal RUP a mezzo PEC o altro canale indicato
dall’ Affidatario. Qualora non risolte entro 15 giorni (consecutivi e di calendario), sard applicata una
penale perilritardo nella correzione delle anomalie segnalate, in ragione dello 0,5 per mille dell'importo
confrattuale ogni giorno dopo la comunicazione.

In caso di riscontrata irregolaritd nell’esecuzione delle prestazioni o di violazioni alle disposizioni del
presente Capitolato, dei documenti di gara e del contratto, potranno essere applicate le seguenti
penali:

e euro 100,00 in caso di reiterata emissione di bolle di consegna/DDT ovvero fatture non conformi
a quanto richiesto (per “reiterata emissione” si intende il ripetersi dell’emissione di piu bolle o
fatture prive di uno o piU degli elementi fondamentali indicati al precedente art. 16 dopo che
questa mancanza sia stata segnalata dal Direttore dell’esecuzione del contratto e dopo che
sia stato concesso un tempo congruo per I'adeguamento di detfti documenti);

e una penale dell'uno per mille del valore netto del contratto attuativo per ogni giorno di ritardo,
senza giustificato motivo e senza tempestiva comunicazione, nella consegna di ciascuna
singola monografia ordinata (gli ordini non evasi saranno rilevati attraverso il report di cui al
precedente art. 13.1.20, fatto salvo comunque il risarcimento dell'ulteriore danno, nonché
I'eventuale risoluzione del contratfto);

e per ogni altro tipo di ritardo ingiustificato, una penale di importo variabile fra lo 0,3 per mille e
I'uno per mille del valore netto del contratto aftuativo per ogni giorno di ritardo, a seconda
della gravita dell'inadempimento, fatto salvo comunqgue il risarcimento dell'ulteriore danno,

nonché I'eventuale risoluzione del contratto.

Per |'applicazione delle penali si procederd, a mezzo PEC o altro strumento analogo, alla contestazione
all’Aggiudicatario del relativo inadempimento contrattuale da parte del Responsabile Unico del
Procedimento. Entro il limite di 3 (tre) giorni successivi a detta comunicazione, I' Aggiudicatario potrd

presentare eventuali osservazioni; decorso il suddetto termine, I'Ateneo, nel caso non abbia ricevuto
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alcuna giustificazione, oppure, se ricevuta non la ritenga fondata, procederd discrezionalmente
all'applicazione delle penali e, in ogni caso, all’adozione di ogni determinazione ritenuta opportuna.
Le penali saranno applicate mediante ritenuta sul primo pagamento utile al verificarsi della
contestazione, previa emissione di nota di credito da parte dell’ Aggiudicatario o, in alternativa,
mediante prelievo a valere sulla cauzione definitiva.

Il pagamento delle penali non pregiudica il diritto dell’ Ateneo di ottenere la prestazione. E salvo in tutti
i casi il diritto dell’Ateneo di chiedere il risarcimento del maggior danno, nonché la risoluzione del
contratto, impregiudicati gli altri rimedi contrattualmente previsti.

L'importo complessivo delle penalitd eventualmente comminate non potrd comungue superare il 10%
dell'importo globale netto dell’accordo quadro; ove tale limite venisse superato, si procederd con la
risoluzione del contratto ai sensi degli artt. 108 e 113 bis d.lgs.50/2016 € 1456 c.c.

In caso ogni I' Ateneo si riserva di risolvere di diritto il contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c., in caso di gravi

inadempimenti segnalati per iscritto dall’ Ateneo, fatto salvo eventuale risarcimento del danno.

19. Diffida ad adempiere e risoluzione di diritto del contratto

Nel caso di difformita delle prestazioni oggetto del contratto rispetto a quanto richiesto, la Stazione
appaltante ha la facolta di rifiutare la prestazione e di intimare di adempiere alle prestazioni pattuite,
a mezzo di lettera raccomandata/PEC, fissando un termine perentorio non superiore a 15 giorni entro il
quale I'Aggiudicatario si deve conformare alle indicazioni ricevute. Trascorso inufiimente il fermine
stabilito, il Contratto & risolto di diritto.

Nel caso di inadempienze gravi o ripetute, la Stazione appaltante ha la facoltd dirisolvere il Contratto,
a mezzo di lettera raccomandata/PEC, con tutte le conseguenze dilegge che la risoluzione comporta,
ivi compresa la facoltd di aoffidare I'appalto a terzi in danno dell'lmpresa Aggiudicataria e
I'applicazione delle penali gid contestate.

In ogni caso, I'Ateneo non corrisponderd alcun compenso per le prestazioni non eseguite o non
eseguite esattamente.

La risoluzione comporta altresi il risarcimento da parte dell' Aggiudicatario dei maggiori danni subiti
dall’Ateneo.

L'Ateneo comunicherd all’ Autoritd Nazionale Anticorruzione le violazioni contrattuali riscontrate in fase
di