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Agenda

Saluti e introduzione (Ilaria Adamo) 
Contesto di riferimento
• Panoramica sulle iniziative di formazione (Mahée Ferlini) 
• Trasformazione Digitale @PoliTO (Marco Oreglia) 
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Saluti e introduzione
A tutto il PTAB

Carissime,

carissimi,

il contesto di emergenza sanitaria di questo ultimo anno ha accelerato e reso necessario l’utilizzo di nuovi strumenti informatici, applicazioni che possono 
facilitare le nostre attività di lavoro.

L’obiettivo è rendere strutturale il cambiamento del proprio modo di operare con i mezzi che la tecnologia ci fornisce, al di là del momento di emergenza 
contingente.

Tenuto conto del fatto che all’interno dell’Ateneo gli strumenti informatici, anche per il lavoro agile, sono legati al mondo Office 365, l’Ufficio Formazione e 
l’area IT stanno organizzato per il personale TAB un corso specifico per un utilizzo più consapevole del pacchetto Office 365, che integra al proprio interno 
molti strumenti di collaborazione (Teams, calendari condivisi, archiviazione in cloud, …) con l’obiettivo di farne conoscere le potenzialità e renderne più 
semplice l’utilizzo.

Questo percorso, che supporta anche il lavoro agile attraverso l’utilizzo evoluto degli strumenti informatici, sarà introdotto nel più ampio contesto della 
Trasformazione Digitale guidata dall’area IT e della costruzione del Piano della Formazione.

Vi aspetto numerose/i.

Ilaria Adamo
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Panoramica sulle iniziative di formazione: Un mondo in rapida evoluzione…! 

LAVORO AGILE: 
nuove competenze per nuove modalità di lavoro

Ma anche:
 RISORSE ONLINE/OPEN: il contesto pandemico ha accelerato il fenomeno già avviato di ricorso alla formazione 

online e accesso alle risorse OPEN

 PIANO STRATEGICO/ACTION PLAN/PIANO DI AZIONI POSITIVE/GENDER EQUALITY ACTION PLAN: nuove 
competenze per nuove sfide

 PERFORMANCE: la formazione come tassello fondamentale dello sviluppo personale/professionale dei dipendenti

 ANALISI DEI FABBISOGNI FORMATIVI attivata prima della pandemia - in corso di completamento con il fabbisogno 
formativo dei distretti

 RAFFORZAMENTO DELLA COLLABORAZIONE CON LA SCUOLA MASTER E FORMAZIONE PERMANENTE
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VERSO UN PIANO DELLA FORMAZIONE TRIENNALE INTEGRATO A SCORRIMENTO ANNUO

Macro AMBITO: Competenze tecniche e soft connesse (anche) al lavoro agile e al contesto di cambiamento

Uso smart delle tecnologie per la collaborazione e l’organizzazione del lavoro: corso /tutoraggio piccoli gruppi
Office365: cassetta degli attrezzi su piu livelli – per tutte/i

Altri corsi attivi o gia in programmazione:
• E-Learning Guida al Project Management (tradizionale e agile) – per tutte/i (attivo)
• Formazione a piccoli gruppi sulle Soft skills  a supporto del Lavoro Agile: comunicazione virtuale, gestione del 

proprio tempo, organizzazione e condivisione agile di obiettivi e avanzamento, ecc – per tutte/i  (dall’autunno)
• Coaching/formazione di gruppo sulle Soft skills per migliorare il coordinamento del lavoro di gruppo anche in 

modalità virtuale (comunicazione, autorevolezza, delega, organizzazione del lavoro agile: avanzamento degli 
obiettivi e gestione del  feedback, ecc) – per responsabili di ufficio/gruppo  (dall’autunno)

• Coaching individuale/di gruppo per Crescere e far crescere attraverso la qualità della relazione responsabile –
collaboratore – per responsabili di I e II livello (lancio il 26/4/21)

• MOOC Gestione del cambiamento - per tutte/i (attivo)
• MOOC Gestione del conflitto – per tutte/i (attivo) 
… (tutti corsi connessi alla digitalizzazione, al management e ai «comportamenti» rientrano qua )
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VERSO UN PIANO DELLA FORMAZIONE TRIENNALE INTEGRATO A SCORRIMENTO ANNUO (segue)

Macro Ambito: Competenze tecniche specialistiche
• Pillole di Cultura Amministrativa: corso e-learning disegnato ad hoc - per tutte/i  (attivo)
• Il nuovo Corporate Model Grant Agreement della Commissione Europea per Horizon Europe - per categoria 

professionale di riferimento (in avvio)
• A breve: selezione dei corsi specialistici dal percorso RGA (materiale già disponibile)
• Corsi scuola Master e Formazione Permanente
• ..

Macro Ambito: Competenze strategiche, esempi:
• MOOC Embracing diversity: promuove l’inclusione delle donne e delle minoranze come leva per l’innovazione –

per tutte/i 
• Linguaggio di genere (presto disponibile)
• L’Agenda 2030 e gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile
• …

Macro Ambito: Corsi obbligatori (sicurezza, privacy, anticorruzione)…
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• NUOVO PORTALE DELLA FORMAZIONE

• Sistematizzazione dei flussi

• Gestione nuove tipologie di corsi video tutorial!
• Aumento «volumi» gestiti…

•

• miglioramento continuo delle funzionalità del portale
•

•
 Per la vs formazione: Responsabili (in particolare Resp. di Struttura)
 Per domande o dubbi su come funziona: Ufficio Formazione POLIWIKI 
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